
Register van Verwerking - CJZ
Contactpersoon Afd. Naam 

verwerkingsactiviteit

Verantwoordelijke Verwerker Doel Betrokkenen Gegevens

Ombudsfunctionaris CJZ Klachtafhandeling B&W n.v.t. Klachtafhandeling Inwoner, bedrijven, medewerkersNaam, telefoonnummer, emailadres

Jurist Vastgoed en 

Grondzaken

CJZ Oneigenlijk gebruik 

gemeentegrond

B&W Handhaven illegaal 

gebruik gemeentegrond 

Waarschuwing 

beëindigen oneigenlijk 

gebruik

Gebruikers / Zakelijk 

gerechtigden

NAW, telefoonnummer, 

locatie, oppervlakte en 

aard van het gebruik, 

gebaseerd op

Jurist Bestuursrecht CJZ Aansprakelijkstellingen B&W Verhalen van schade die 

aangebracht is in 

openbare ruimten 

Aansprakelijken NAW, geboortedatum, e-

mail, telefoon, 

omschrijving schade en 

eventueel 

bewijsmateriaal, 

kenteken, pv van politie

Administratief Juridisch 

Medewerker

CJZ Aansprakelijkstellingen B&W Afhandeling van 

aansprakelijkstelling van 

de gemeente

Degene die aansprakelijke 

stelt

NAW, e-mail, telefoon, 

omschrijving schade en 

eventueel 

bewijsmateriaal, 

bankrekeningnr., 

verzekerd (casco), 

herstelofferte en factuur, 

pv politie



Register van Verwerking - CJZ
Contactpersoon Afd. Naam 

verwerkingsactiviteit

Verantwoordelijke Verwerker Doel Betrokkenen Gegevens

Administratief Juridisch 

Medewerker

CJZ Klachtenregeling B&W Registreren en 

controleren afhandeling 

klachten

Klagers NAW, telefoonnummer, e-

mail Aard klacht Data 

Besluit: gegrond of 

ongegrond

Jurist Bestuursrecht CJZ Voortgangsregistratie 

bezwaar algemene kamer 

en personeelskamer

B&W Voortgangsmonitoring 

bezwaarprocedures

Indiener bezwaarschriften Naam, voorletters, adres, 

woonplaats, naam 

gemachtigde/bedrijfsnaa

m Onderwerp bezwaar 

Voortgangsdata Besluit: 

gegrond of ongegrond of 

kennelijk niet ontvankelijk

Jurist Bestuursrecht CJZ Bezwarenregistratie leges 

en precario

B&W Registratie en 

termijnbewaking 

bezwaarschriften

Bezwaarden NAW, telefoonnummer, 

emailadres, 

registratienummer 

Inhoud bezwaar Resultaat 

behandeling

Jurist Bestuursrecht CJZ Nadeelcompensatie B&W Behandelen verzoeken 

nadeelcompensatie

Verzoekers om 

nadeelcompensatie

NAW-gegevens, 

telefoonnummer, 

banknummer (indien een 

compensatie wordt 

toegekend), kopie 

eigendomsbewijs, inhoud 

schade en op grond 

waarvan Vwb 

nadeelcompensatie: 

financiële 

bedrijfsgegevens



Register van Verwerking - CJZ
Contactpersoon Afd. Naam 

verwerkingsactiviteit

Verantwoordelijke Verwerker Doel Betrokkenen Gegevens

Jurist Vastgoed en 

Grondzaken

CJZ Aan- en  verkoop van 

grond en gebouwen

B&W Aan- en verkoop van 

grond en gebouwen

Aspirant kopers bij 

verkoop Eigenaren van 

grond en gebouwen bij 

aankoop

NAW, geslacht, 

geboortedatum, tel.nr., 

email,  verkoopbedrag, 

oppervlakte, bankgarantie 

en voorbehoud 

financiering, burgerlijke 

staat en huwelijkse 

voorwaarden Bij 

rechtspersoon extra: KvK-

nr., naam bestuurder, 

statuten 

Functioneel Beheerder 

Website/Huisnet

CJZ Nieuwsbrieven (per 

thema een eigen lijst in 

Mailchimp)

B&W Mailchimp Mailcamp Toesturen van 

emailnieuwsbrieven per 

thema

Mensen die zich hebben 

aangemeld voor 

ontvangst van een 

nieuwsbrief

emailadres, achternaam, 

geslachtnaam, postcode, 

adres

Beleidsmedewerker 

Onderzoek

CJZ Enquêtes Onderzoek naar 

opvattingen van 

geënquêteerden

Geënquêteerden Naam, emailadres, 

opvattingen

Communicatieadviseurs CJZ Verzendlijst persberichten B&W Verzenden van 

persberichten naar lokale, 

regionale en landelijke 

media

Journalisten van de media Naam, emailadres, 

telefoonnummer, 

(centrale) 

redactieadressen van de 

media



Ontvangers Herkomst gegevens Grondslag artikel 6 Avg

A = Toestemming

B = Overeenkomst

C = Wettelijk verplichting

D = Vitaal belang

E = Overheidstaak

F = Gerechtvaardigd 

belang

Grondslag nader 

geconcretiseerd

PIA Bewaartermijn volgens 

medewerker

Bewaartermijn volgens 

norm vrijstellingsbesluit

Applicatie

n.v.t. Inwoner C n.v.t. CRM, SP en WIZ

Vergunningverlening Verzoekers Tipgevers RO 

Kadaster

B BW 5, Eigendomsrecht Maximaal 2 jaar (zie art. 

40, lid 5 Wbp)

Verzekeraar van 

betrokkene

Betrokkenen Politie BOA's 

Interne medewerkers

B BW, boek 6 

Wegenverkeerswetgeving

Maximaal 2 jaar, conform 

art. 39 Vrijstellingsbesluit. 

CRM

Verzekeringsmaatschappij 

bij letselschade

Betrokkenen Politie BOA's 

Interne medewerkers

B BW, boek 6 CRM Maximaal 2 jaar, conform 

art. 39 Vrijstellingsbesluit. 

CRM SharePoint



Ontvangers Herkomst gegevens Grondslag artikel 6 Avg

A = Toestemming

B = Overeenkomst

C = Wettelijk verplichting

D = Vitaal belang

E = Overheidstaak

F = Gerechtvaardigd 

belang

Grondslag nader 

geconcretiseerd

PIA Bewaartermijn volgens 

medewerker

Bewaartermijn volgens 

norm vrijstellingsbesluit

Applicatie

Afdeling op wie de klacht 

betrekking heeft De 

medewerker op wie de 

klacht betrekking heeft 

Externe klachtenadviseur 

Nationale Ombudsman

Klagers E Algemene Wet 

Bestuursrecht 

Klachtenverordening 

gemeente Nieuwegein

Maximaal 2 jaar, conform 

art. 39 Vrijstellingsbesluit. 

CRM SharePoint

Medewerkers die verweer 

voeren bij de commissie 

bezwaarschriften 

Behandelend leden vaste 

commissie voor bezwaar

Bezwaarmakers 

Dossierstukken 

vakafdelingen

E Algemene Wet 

Bestuursrecht 

Verordening 

bezwaarschriften 

gemeente Nieuwegein 

Relevante wetgeving

Wordt langer bewaard 

dan de termijn van het 

vrijstellingsbesluit

Maximaal 2 jaar, conform 

art. 39 Vrijstellingsbesluit. 

CRM SharePoint

Rechtbank Gerechtshof 

Hoge Raad 

Vertegenwoordigers van 

bezwaarden

Bezwaarmakers E AWR AWB Maximaal 2 jaar na 

onherroepelijk besluit op 

bezwaar

E-Suite

Financiën Adviserend 

bureau

Aanvragers E Afdeling 6 Wet ruimtelijke 

ordening  

Nadeelcompensatie 

gebaseerd op AWB en 

jurisprudentie

Zolang als voor het doel 

noodzakelijk is



Ontvangers Herkomst gegevens Grondslag artikel 6 Avg

A = Toestemming

B = Overeenkomst

C = Wettelijk verplichting

D = Vitaal belang

E = Overheidstaak

F = Gerechtvaardigd 

belang

Grondslag nader 

geconcretiseerd

PIA Bewaartermijn volgens 

medewerker

Bewaartermijn volgens 

norm vrijstellingsbesluit

Applicatie

Financiën Notaris 

Vastgoed

Gegadigden Kadaster B BW, Boek 7 G-schijf bevat alle 

gegevens Outlook

Maximaal 2 jaar na 

afhandeling van de 

overeenkomst

WORD Excel Webatlas 

SharePoint Mail

N.v.t. Betrokkene F 8f Wbp Bij uitschrijven 

automatisch verwijderd 

uit Mailchimp

Zolang als voor het doel 

noodzakelijk is

Mailchimp

N.v.t. (statistiek) Deelnemers enquête F Excel

Intern gebruik Partners 

die gebruik willen maken 

van de adressen, zoals 

andere gemeente en 

stichtingen  

Betrokkene F WOB Na doorgifte wijziging 

door een persoon op de 

lijst verwijdering contact 

uit de lijst

SharePoint



Opmerkingen Wijzigingen Beschikbaarheid                

0 = verwaarloosbaar        

1 = Beperkt                          

2 = Aanzienlijk                    

3 = Ernstig

Integriteit                            

0 = verwaarloosbaar        

1 = Beperkt                          

2 = Aanzienlijk                    

3 = Ernstig

Vertrouwelijkheid               

0 = verwaarloosbaar        

1 = Beperkt                          

2 = Aanzienlijk                    

3 = Ernstig

BRP afnemer Raadpl / 

Abonnee

1 1 1 Ja

1 2 1

1 2 1 Ja, raadpleging



Opmerkingen Wijzigingen Beschikbaarheid                

0 = verwaarloosbaar        

1 = Beperkt                          

2 = Aanzienlijk                    

3 = Ernstig

Integriteit                            

0 = verwaarloosbaar        

1 = Beperkt                          

2 = Aanzienlijk                    

3 = Ernstig

Vertrouwelijkheid               

0 = verwaarloosbaar        

1 = Beperkt                          

2 = Aanzienlijk                    

3 = Ernstig

BRP afnemer Raadpl / 

Abonnee

1 1 2 Ja

Voor de personele kamer 

dossiers in CRM 

afgesloten. Zittingen 

geheim. 

1 1 2

1 1 2 Ja

1 2 1



Opmerkingen Wijzigingen Beschikbaarheid                

0 = verwaarloosbaar        

1 = Beperkt                          

2 = Aanzienlijk                    

3 = Ernstig

Integriteit                            

0 = verwaarloosbaar        

1 = Beperkt                          

2 = Aanzienlijk                    

3 = Ernstig

Vertrouwelijkheid               

0 = verwaarloosbaar        

1 = Beperkt                          

2 = Aanzienlijk                    

3 = Ernstig

BRP afnemer Raadpl / 

Abonnee

1 2 1

Op verschillende plaatsen 

in de organisatie wordt 

gebruik gemaakt van de 

Nieuwsbrief.

1 1 1

1 1 1 Ja, selecties

Gezamenlijk gebruik door 

communicatie

1 1 0





Toegankelijkheidsrapport





		Bestandsnaam: 

		CJZ Register van Verwerking.pdf









		Rapport gemaakt door: 

		



		Bedrijf: 

		







[Voer uw persoonlijke gegevens en bedrijfsgegevens in via het dialoogvenster Voorkeuren > Identiteit.]



Overzicht



Uit de controle blijkt dat het document mogelijk niet volledig toegankelijk is.





		Handmatige controle vereist: 2



		Goedgekeurd na handmatige controle: 0



		Afgekeurd na handmatige controle: 0



		Overgeslagen: 8



		Goedgekeurd: 20



		Mislukt: 2







Gedetailleerd rapport





		Document





		Naam van regel		Status		Beschrijving



		Machtigingsmarkering voor toegankelijkheid		Goedgekeurd		De markering voor toegankelijkheid moet worden ingesteld



		PDF-bestand met alleen afbeeldingen		Goedgekeurd		Document is geen PDF-bestand dat alleen bestaat uit een afbeelding



		PDF-bestand met codes		Goedgekeurd		Document is PDF-bestand met codes



		Logische leesvolgorde		Handmatige controle vereist		Documentstructuur biedt een logische leesvolgorde



		Primaire taal		Goedgekeurd		De teksttaal is opgegeven



		Titel		Goedgekeurd		Documenttitel wordt weergegeven in de titelbalk



		Bladwijzers		Goedgekeurd		Bladwijzers aanwezig in grote documenten



		Kleurcontrast		Handmatige controle vereist		Document bevat correcte kleurcontrasten



		Pagina-inhoud





		Naam van regel		Status		Beschrijving



		Gecodeerde inhoud		Goedgekeurd		Alle pagina-inhoud bevat code



		Gecodeerde annotaties		Overgeslagen		Alle annotaties bevatten code



		Tabvolgorde		Goedgekeurd		Tabvolgorde is consistent met structuurvolgorde



		Tekencodering		Goedgekeurd		Er is een betrouwbare tekencodering



		Gecodeerde multimedia		Goedgekeurd		Alle multimediaobjecten bevatten code



		Schermflikkering		Goedgekeurd		Pagina veroorzaakt geen schermflikkering



		Scripts		Goedgekeurd		Geen ontoegankelijke scripts



		Reacties met tijdslimiet		Goedgekeurd		Pagina vereist geen reacties met tijdslimiet



		Navigatiekoppelingen		Goedgekeurd		Navigatiekoppelingen zijn niet herhaald



		Formulieren





		Naam van regel		Status		Beschrijving



		Gecodeerde formuliervelden		Goedgekeurd		Alle formuliervelden bevatten code



		Veldomschrijvingen		Goedgekeurd		Alle formuliervelden hebben een omschrijving



		Alternatieve tekst





		Naam van regel		Status		Beschrijving



		Alternatieve tekst voor figuren		Overgeslagen		Alternatieve tekst vereist voor figuren



		Geneste alternatieve tekst		Overgeslagen		Alternatieve tekst die nooit zal worden gelezen



		Gekoppeld aan inhoud		Overgeslagen		Alternatieve tekst moet zijn gekoppeld aan inhoud



		Annotatie wordt verborgen		Overgeslagen		Alternatieve tekst mag de annotatie niet verbergen



		Alternatieve tekst voor overige elementen		Overgeslagen		Overige elementen die alternatieve tekst vereisen



		Tabellen





		Naam van regel		Status		Beschrijving



		Rijen		Goedgekeurd		TR moet een onderliggend item van Table, THead, TBody of Tfoot zijn



		TH en TD		Goedgekeurd		TH en TD moeten onderliggende items zijn van TR



		Koppen		Mislukt		Tabellen moeten koppen bevatten



		Regelmaat		Mislukt		Tabellen moeten hetzelfde aantal kolommen per rij bevatten en hetzelfde aantal rijen per kolom



		Overzicht		Overgeslagen		Tabellen moeten een samenvatting bevatten



		Lijsten





		Naam van regel		Status		Beschrijving



		Lijstitems		Goedgekeurd		LI moet een onderliggend item van L zijn



		Lbl en LBody		Goedgekeurd		Lbl en LBody moeten onderliggende items van LI zijn



		Koppen





		Naam van regel		Status		Beschrijving



		Juiste insluiting via nesting		Overgeslagen		Juiste insluiting via nesting










Terug naar boven



