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Inleiding

Aanleiding

Afval scheiden is belangrijk. Hoe beter we dat doen, hoe meer afval we kunnen
hergebruiken als grondstof voor nieuwe producten.

Dat is goed voor het milieu én zorgt ervoor dat er minder afval op de stort belandt.
Daarom willen we Nieuwegeiners helpen hun afval ndg beter te scheiden.

Daarover gaan we communicatiecampagne delen. Als start wilden we weten: welk
afval scheiden inwoners nu al, en waarom wel of niet?

Daarom zijn we gestart met een kort onderzoek onder inwoners. We vroegen ze ons te
helpen te laten weten wat er goed gaat en wat beter kan.

Zo kunnen we samen aan de slag om ons afval zo makkelijk en goed mogelijk te
scheiden.

Leeswijzer

Enkele aandachtspunten bij het lezen:
e Wanneer de respondenten één antwoord konden geven en het percentage
telt op tot meer of minder dan 100%, dan komt dit door afronding.
e Bij figuren en in de tekst staat "n = ...”. Dit is het aantal respondenten dat de
betreffende vraag heeft ingevuld.

Respons
Op 30 september 2025 kregen de leden van het Inwonerspanel een uithodiging om
een vragenlijst in te vullen over afval scheiden. Ook via (sociale) media werden
inwoners uitgenodigd om deze vragenlijst in te vullen.



Resultaten

Van de respondenten woont 86% in een eengezinswoning, 11% in een
appartement/flat/bovenwoning en 3% in een benedenwoning (figuur 1).
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"In Nieuwegein wordt afval op verschillende manieren ingezameld: in zogenaamde
kliko’s (minicontainers) en in ondergrondse containers. Over het algemeen
verzamelen bewoners van “grondgebonden” woningen (bijvoorbeeld een
tussenwoning of benedenwoning; vaak een woning met een tuin of plaatsje) hun
afval in met kliko’s. Bewoners van flats / appartementen / bovenwoningen zamelen
hun afval over het algemeen in ondergrondse containers in.”

Het overgrote deel van de respondenten zamelt het afval in kliko’s in / zou het afval
in kliko’s in moeten zamelen. GFT wordt door 89% in kliko’s ingezameld of zou in
kliko’s moeten worden ingezameld. Voor papier en karton is dit 81% en voor
restafval 87%. Ondergrondse containers worden door 19% gebruikt (of zouden
moeten worden gebruikt) voor papier en karton, door 13% voor restafval en door
11% voor GFT (figuur 2).

Figuur 2.
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De respondenten is gevraagd hoe vaak ze verschillende soorten afval scheiden.

GFT

Ruim twee derde van de respondenten scheidt (bijna) altijd GFT afval. Veertien
procent doet dit vaak, 7% soms, 5% zelden en 7% nooit (figuur 3).

Van de bewoners van grondgebonden woningen scheidt 74% GFT (bijna) altijd, 14%
vaak, 7% soms, 4% zelden en 1% nooit (figuur 4).

Van de bewoners van appartementen/flats/bovenwoningen scheidt 24% GFT altijd,
8% vaak, 7% soms, 12% zelden en 49% nooit (figuur 5).
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De respondenten die hun GFT (bijna) altijd of vaak scheiden is gevraagd waarom ze
hun GFT afval (meestal) scheiden. Ze konden meerdere antwoorden geven.

Bijna drie kwart (73%) scheidt het GFT afval (meestal) omdat het beter is voor het
milieu, 72% omdat het een kleine moeite is en 53% omdat grondstoffen zo opnieuw
kunnen worden gebruikt (figuur 6).

Figuur 6.
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De respondenten die hun GFT soms, zelden of nooit scheiden is gevraagd waarom ze
hun GFT afval (meestal) niet scheiden. Ze konden meerdere antwoorden geven.
Ruim een derde (37%) scheidt het GFT afval (meestal) niet omdat ze het vies
vinden, 36% heeft er geen ruimte voor in huis. Negentien procent geeft aan dat het
te veel tijd/moeite kost en 18% dat ze geen toegang hebben tot de juiste
container(s) (figuur 7).

Van de respondenten van grondgebonden woningen die hun GFT afval (meestal) niet
scheiden heeft 49% ‘ik vind het vies’ als reden genoemd. ‘Ik heb er geen ruimte voor
in huis’ en *het kost mij veel tijd/moeite’ zijn beide door 27% genoemd.

Van de respondenten van appartementen/flats/bovenwoningen die hun GFT afval
(meestal) niet scheiden heeft 47% als reden genoemd ‘ik heb er geen ruimte voor in
huis’ en 37% ‘ik heb geen toegang tot de juiste container(s)’. In de categorie
‘anders, namelijk’ is door bewoners van appartementen/flats/bovenwoningen vooral
genoemd dat ze weinig GFT afval hebben en dat er geen container in de buurt is.

Figuur 7.Waarom scheidt u uw GFT afval (meestal) niet? (n = 315)
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GLAS

Van de respondenten scheidt 85% (bijna) altijd glas. Zes procent doet dit vaak, 3%
soms, 2% zelden en 4% nooit (figuur 8).

Van de bewoners van grondgebonden woningen scheidt 85% glas (bijna) altijd, 6%
vaak, 3% soms, 2% zelden en 3% nooit (figuur 9).

Van de bewoners van appartementen/flats/bovenwoningen scheidt 78% glas altijd,
9% vaak, 4% soms, 2% zelden en 9% nooit (figuur 10).
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De respondenten die hun glas (bijna) altijd of vaak scheiden is gevraagd waarom ze
hun glas (meestal) scheiden. Ze konden meerdere antwoorden geven.

Ruim twee derde (69%) scheidt glas (meestal) omdat grondstoffen zo opnieuw
kunnen worden gebruikt, 67% omdat het beter is voor het milieu en 66% omdat het
een kleine moeite is (figuur 11).
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De respondenten die hun glas soms, zelden of nooit scheiden is gevraagd waarom ze
hun glas (meestal) niet scheiden. Ze konden meerdere antwoorden geven.

Ruim een derde (35%) scheidt het glas (meestal) niet omdat ze er geen ruimte voor
in huis hebben en 33% omdat het te veel tijd/moeite kost. Achttien procent geeft
aan dat ze geen toegang hebben tot de juiste container(s) en 14% ziet het nut er
niet van in (figuur 12).

Figuur 12. Waarom scheidt u uw glas (meestal) niet? (n = 315)
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TEXTIEL

Bijna twee derde van de respondenten (65%) scheidt (bijna) altijd textiel. Achttien
procent doet dit vaak, 9% soms, 4% zelden en 5% nooit (figuur 13).

Van de bewoners van grondgebonden woningen scheidt 65% textiel (bijna) altijd,
18% vaak, 9% soms, 4% zelden en 4% nooit (figuur 14).

Van de bewoners van appartementen/flats/bovenwoningen scheidt 61% textiel altijd,
13% vaak, 8% soms, 7% zelden en 12% nooit (figuur 15).
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De respondenten die hun textiel (bijna) altijd of vaak scheiden is gevraagd waarom
ze hun textiel (meestal) scheiden. Ze konden meerdere antwoorden geven.

Bijna drie kwart (71%) scheidt textiel (meestal) omdat grondstoffen zo opnieuw
kunnen worden gebruikt, 60% omdat het beter is voor het milieu en 58% omdat het
een kleine moeite is (figuur 16).
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Zo kunnen grondstoffe_n opnieuw — 71%
worden gebruikt
Het is beter voor het milieu _ 60%
Het is een kleine moeite _ 58%
Het hoort zo - 25%

Zodat de afvalstoffenheffing niet wordt - 14%

verhoogd
Anders F 8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

De respondenten die hun textiel soms, zelden of nooit scheiden is gevraagd waarom
ze hun textiel (meestal) niet scheiden. Ze konden meerdere antwoorden geven.
Ruim een kwart (27%) scheidt het textiel (meestal) niet omdat het hen niet duidelijk
is welk afval in welke container moet. Negentien procent geeft aan dat ze geen
toegang hebben tot de juiste container(s), 17% dat het te veel tijd/moeite kost en
16% dat ze er geen ruimte voor in huis hebben (figuur 17).

Figuur 17. Waarom scheidt u uw textiel (meestal) niet? (n = 304)
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PAPIER EN KARTON

Het overgrote deel van de respondenten (93%) scheidt (bijna) altijd papier en
karton. Vijf procent doet dit vaak, 1% soms, 0% zelden en 1% nooit (figuur 18).
Van de bewoners van grondgebonden woningen scheidt 95% papier en karton
(bijna) altijd, 4% vaak, 1% soms, 4% zelden en 0% nooit (figuur 19).

Van de bewoners van appartementen/flats/bovenwoningen scheidt 80% papier en
karton altijd, 9% vaak, 2% soms, 1% zelden en 8% nooit (figuur 20).

Figuur 18.
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De respondenten die hun papier en karton (bijna) altijd of vaak scheiden is gevraagd
waarom ze hun papier en karton (meestal) scheiden. Ze konden meerdere
antwoorden geven.

Bijna drie kwart (72%) scheidt papier en karton (meestal) omdat grondstoffen zo
opnieuw kunnen worden gebruikt, 72% omdat het een kleine moeite is en 68%
omdat het beter is voor het milieu (figuur 21).

Figuur 21. Waarom scheidt u uw papier en karton (meestal)? (n = 1.674)
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De respondenten die hun papier en karton soms, zelden of nooit scheiden is
gevraagd waarom ze hun papier en karton (meestal) niet scheiden. Ze konden
meerdere antwoorden geven.

Ruim een kwart (28%) scheidt het papier en karton (meestal) niet omdat het te veel
tijd/moeite kost en 25% omdat ze er geen ruimte voor in huis hebben. Negentien
procent geeft aan dat ze geen toegang hebben tot de juiste container(s) en 14% ziet
het nut er niet van in (figuur 22).

Figuur 22. Waarom scheidt u uw papier en karton (meestal) niet? (n = 36)
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De respondenten is gevraagd wat voor hen de grootste uitdaging bij het scheiden
van afval is. Bijna twee derde (63%) ervaart geen uitdagingen bij het scheiden van
afval. Negen procent heeft weinig vertrouwen in wat er met het afval gebeurt, 7%
heeft thuis weinig ruimte om afval te scheiden en 6% weet niet altijd welk afval in
welke container moet (figuur 23).

Figuur 23.
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GFT afval scheiden

"De gemeente Nieuwegein gaat aan de slag met een campagne om de inwoners van
Nieuwegein meer GFT te laten scheiden. Daarom volgen hier een paar extra vragen
over GFT afval.”

Het overgrote deel van de respondenten (92%) wist al precies waar de afkorting GFT
voor staat. Zeven procent wist dit ongeveer en 1% wist dit niet (figuur 24).

Figuur 24. GFT afval bestaat uit groente- fruit- en tuinafval en etensresten. Wist u al waar de
afkorting GFT voor staat? (n = 1.699)
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De respondenten is gevraagd of ze hun etensresten bij het GFT afval doen.

Bijna twee derde (65%) doet hun etensresten bij het GFT afval. Ruim een kwart
(27%) doet dit niet, maar scheid het overige GFT afval wel. Negen procent scheidt
het GFT afval niet (figuur 25).

Figuur 25. Doet uw etensresten bij het GFT afval? (n = 1.694)
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“Inwoners die in hoogbouw wonen (een appartement, flat of bovenwoning) hebben
een pas van de RMN voor de container voor het restafval. Wanneer zij ook GFT afval
willen scheiden kunnen ze daarvoor contact opnemen met de RMN. De RMN zorgt er
dan (op afstand) voor dat de pas ook te gebruiken is voor de container voor het GFT
afval.”

Van de respondenten die in hoogbouw wonen kan 44% de pas gebruiken voor de
GFT container; 57% kan dit niet.

Bijna een kwart (24%) gebruikt de pas al om GFT afval gescheiden weg te gooien.
Zeven procent heeft een pas die gebruikt kan worden voor de GFT container en is
van plan het GFT afval binnenkort gescheiden weg te gooien.

Dertien procent kan de pas gebruiken om GFT afval gescheiden weg te gooien, maar
maakt hier geen gebruik van en is dit ook niet van plan.

Negen procent kan de pas niet voor de GFT container gebruiken maar is wel van plan
om dit aan te vragen bij de RMN. Ruim een derde (35%) kan de pas niet voor de
GFT container gebruiken en is ook niet van plan dit aan te vragen bij de RMN.
Dertien procent heeft het geprobeerd maar kwam er niet uit (figuur 26).

Figuur 26. Kunt u uw pas ook gebruiken voor de GFT container nabij uw woning? (n = 186)
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Van de respondenten die hebben aangegeven dat ze (meestal) geen GFT afval
scheiden omdat ze geen toegang hebben tot de juiste container(s), is 56% niet van
plan om toegang aan te vragen bij de RMN. Tien procent van hen is dit wel van plan
en 29% geeft aan het te hebben geprobeerd, maar er niet uit te komen.

Van de respondenten die hebben aangegeven dat ze (meestal) geen GFT afval
scheiden omdat ze er geen ruimte voor hebben in huis, is 48% niet van plan om
toegang aan te vragen bij de RMN. Tien procent van hen is dit wel van plan en 9%
geeft aan het te hebben geprobeerd, maar er niet uit te komen. Bijna een kwart
(24%) heeft toegang, maar gaat de pas niet gebruiken.
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Prullie

"Prullie is onze afvalmascotte. Prullie helpt inwoners door leuke weetjes en
praktische informatie om bewust om te gaan met afval. Zo maakt Prullie afval
scheiden makkelijk en toegankelijk.”

Bijna drie kwart (74%) van de respondenten had nog nooit van Prullie gehoord.
Zeven procent wist hoe Prullie eruitziet, maar wist niet wat die doet.
Vijftien procent wist ongeveer wat Prullie doet en 4% wist dat precies (figuur 27).

Figuur 27. Wist u hiervoor al wat Prullie doet? (n = 1.686)
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De respondenten die precies of ongeveer wisten wat Prullie doet is gevraagd om te
reageren op een aantal stellingen over Prullie.

Ik vind het leuk voor (mijn) kinderen

Negentien procent is het helemaal eens met de stelling ‘Ik vind het leuk voor (mijn)
kinderen’ en 37% is het ermee eens; in totaal is 56% het (helemaal) eens met deze
stelling. Veertig procent reageert neutraal. Zes procent is het (helemaal) oneens met
de stelling en vindt het niet leuk voor (hun) kinderen (figuur 28).

Figuur 28. 1k vind het leuk voor (mijn) kinderen (n = 314)
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Ik denk dat het helpt om mensen bewust(er) te maken van afval scheiden
Achttien procent is het helemaal eens met de stelling ‘Ik denk dat het helpt om
mensen bewust(er) te maken van afval scheiden’ en 31% is het ermee eens; in
totaal is 49% het (helemaal) eens met deze stelling. Veertig procent reageert
neutraal. EIf procent is het (helemaal) oneens met de stelling en denkt niet dat het
helpt om mensen bewust(er) te maken van afval scheiden (figuur 29).

Figuur 29. Ik denk dat het helpt om mensen bewust(er) te maken van afval scheiden (n = 314)

Ik denk dat het helpt om mensen
bewust(er) te maken van afval 16% 38% 32% 13% 29
scheiden

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Helemaal mee eens mMee eens ® Neutraal mNiet mee eens mHelemaal niet mee eens

Ik vind het herkenbaar: je weet meteen dat het over afval scheiden gaat
Zeventien procent is het helemaal eens met de stelling ‘Ik vind het herkenbaar: je
weet meteen dat het over afval scheiden gaat’ en 46% is het ermee eens; in totaal is
63% het (helemaal) eens met deze stelling en vindt het herkenbaar. Ruim een kwart
(26%) procent reageert neutraal. EIf procent van de respondenten is het (helemaal)
oneens met de stelling en vindt het niet herkenbaar (figuur 30).

Figuur 30.
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Tenslotte

De respondenten is gevraagd op welke manier ze het liefst tips over het scheiden
van afval ontvangen. Ruim 4 op de 10 respondenten (42%) ontvangen het liefst tips
via een app. Zestien procent ontvangt het liefst tips in de (wijk)krant en 12%
ontvangt het liefst een flyer of poster die ze thuis op kunnen hangen. Bijna een
kwart (23%) wil geen tips over het scheiden van afval ontvangen (figuur 31).

Onder respondenten die in een grondgebonden woning wonen is het aandeel dat tips
via een app wil (46%) groter dan onder respondenten die in hoogbouw wonen
(15%). Het aandeel dat tips in de (wijk)krant wil lezen is onder bewoners van
hoogbouw (27%) groter dan onder bewoners van een grondgebonden woning
(15%). Van de bewoners van hoogbouw wil 31% geen tips, tegenover 22% van de
bewoners van een grondgebonden woning.

Figuur 31.
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De respons is redelijk gelijkmatig verspreid over de wijken, gerelateerd aan het
aantal inwoners per wijk (figuur 32).

Figuur 32.
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Van bijna de helft (49%) van de respondenten bestaat het huishouden uit 2
personen. Ruim een vijfde (21%) van de respondenten heeft een
eenpersoonshuishouden (figuur 33).

Figuur 33. Uit hoeveel personen bestaat uw huishouden, inclusief uzelf? (n = 1.686)
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